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1. Aligemeine Grundlagen/Geltungsbereich

1.1 Fir samtliche Rechtsgeschafte zwischen dem Auftraggeber und dem Auftragnehmer i Dive e.U. gelten
ausschlieRlich diese allgemeinen Geschaftsbedingungen. MaRgeblich ist jeweils die zum Zeitpunkt des
Vertragsabschlusses gliltige Fassung.

1.2. Diese Allgemeinen Geschaftsbeziehungen gelten auch fir alle kiinftigen Vertragsbeziehungen, somit
auch dann, wenn bei Zusatzvertragen darauf nicht ausdriicklich hingewiesen wird.

1.3. Entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Auftraggebers, der Herstellern, der
Lieferanten oder sonstigen Geschaftspartnern sind ungiiltig, es sei denn diese werden vom Auftraggeber
i Dive e.U. oder Franz Weixlbraun ausdrucklich schriftlich anerkannt.

1.4. Fir den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser Allgemeinen Geschéaftsbedingungen unwirksam sein
und/oder werden sollten, berthrt dies die Wirksamkeit der verbleibenden Bestimmungen und der unter
ihrer Zugrundelegung geschlossenen Vertragen nicht. Die unwirksame ist durch eine wirksame
Bestimmung, die ihr dem Sinn und wirtschaftlichen Zweck nach am nachsten kommt, zu ersetzen.

1.5. Fiir alle Vereinbarungen gilt ausschlieRRlich die Schriftform, miindliche Absprachen sind unwirksam.

2. Anwendbares Recht

2.1. Fur die Geschaftsbedingungen und die gesamten Rechtsbeziehungen zwischen i Dive e.U. und dem
Teilnehmer eines Tauchkurses, dem Kaufer bzw. Konsument sowie Hersteller, Lieferanten und allen
anderen Geschaftspartnern gilt ausschlieBlich dsterreichisches Recht. Gerichtsstand ist ausschlieRlich und
in jedem Rechtsstreit Wien. Auf das Vertragsverhaltnis zwischen uns und dem Kunden, der Hersteller, der
Lieferanten und allen anderen Geschéftspartnern sowie auf deren jeweiligen Geschaftsbedingungen findet
das Recht der Republik Osterreich Anwendung. Auch wenn der Kunde Verbraucher ist, bleiben die nach
dem Recht des Aufenthaltslandes des Kunden zu Gunsten des Verbrauchers bestehenden geltenden
gesetzlichen Regelungen und Rechte von dieser Vereinbarung unberihrt. Die Anwendung von UN-
Kaufrecht und Anderen wird ausgeschlossen.

2.2 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages ganz oder teilweise nicht rechtswirksam sein oder ihre
Rechtswirksamkeit spater verlieren, wird die Giiltigkeit des Vertrages im Ubrigen nicht beriihrt.
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4. Warenbestellungen fir Kunden/Konsumenten

4.1. Bei Warenbestellungen jeder Art, die extra fiir den Kunden bzw. Konsumenten beim Hersteller oder
Lieferanten bestellt wurden handelt es sich um Sonderanfertigungen fir den Kunden bzw. Konsumenten
(z.B.. Massanzlige,..), Sonderwiinsche oder Produkte, aullerhalb unseres ,,Standard Sortiments” und diese
Waren bzw. Bestellungen sind daher ausdriicklich vom Umtausch und der Riickgabe ausgeschlossen.

4.2 Waren die mit SALE oder Abverkauf/Ausverkauf gekennzeichnet sind, dabei handelt es sich
ausschlieBlich um Neuware, Vorjahrsmodelle oder dltere Modelle oder Modell die wir aus dem regularem
Lieferprogramm genommen haben. Diese Ware ist stark preisreduziert und kann weder umgetauscht bzw.
zuriickgegeben werden. Sie verzichten mit der Bestellung bzw. dem Kauf auf ein Riickgabe oder auf ein
Umtauschrecht. Selbstverstandlich bieten wir auch auf diese Ware die gesetzlichen Neuwaren Garantien.
4.3. Qualitatshinweis zu Produkten: Alle Produktangaben sind mit groBtmoglicher Sorgfalt gemacht.
Irrtlimer und Druckfehler vorbehalten. Die Angaben von Mafien, Formen, Farben etc. gelten nur
annadhernd und sind unverbindlich, da sich die Hersteller laufend technische und sicherheitsbedingte
Anderungen und Verbesserungen vornehmen und sich das Recht darauf vorbehalten.

5. Allgemeine Geschaftsbedingungen KURSE und VERANSTALTUNGEN

Diese Geschaftsbedingungen gelten fir samtliche Kurse, Programme, Events Veranstaltungen und anderen
Aktivitaten zwischen i Dive e.U. (im Folgenden ,Unternehmen® genannt) und den Teilnehmern.

5.1. Allgemeines:

Das Mindestalter fur Kurse/Veranstaltungen betragt 8 Jahre, fiir Freiwassertauchgéange 10 Jahre.

Alle Teilnehmer missen Uber ausreichende Schwimmkenntnisse verfligen.

Die Kurse werden entsprechend den Regeln, allgemeinen Standards und Verfahren nach PADI
(Professional Association of Diving Instructors) abgehalten.

Bei Minderjahrigen ist die schriftliche Zustimmung eines Erziehungsberechtigten fiir die Teilnahme am Kurs
erforderlich. Bei simtlichen Tauchaktivitaten Minderjahriger hat ein Erziehungsberechtigter am Tauchplatz
anwesend zu sein. Beim Theorieunterricht verpflichtet sich der Erziehungsberechtigte, den/die
Minderjahrigen rechtzeitig vor Kursbeginn (spatestens 15min vorher) an das Unternehmen zu Gibergeben
und nach Unterrichtsende (spatestens 15min nachher) abzuholen. Tauchlehrer sind nicht berechtigt
Minderjahrige alleine nach Hause fahren zu lassen oder im Supermarkt/McDonald/etc. einkaufen zu
lassen, auBer es liegt eine schriftliche Erklarung der Erziehungsberechtigten vor. Wahrend des Kurses bzw.
der Tauchgange ist den Anweisungen der Tauchlehrer bzw. der Kursleiter Folge zu leisten.

Es obliegt dem Unternehmen oder dem Tauchlehrer, Teilnehmer vom Kurs auszuschliel3en, in diesem Fall
besteht kein Anspruch auf Refundierung der Kursgebtihr. Eine gewisse Selbststandigkeit wird auch bei
Minderjahrigen vorausgesetzt. Sollte ein Teilnehmer diese Voraussetzungen nicht erfillen, ist die
Anwesenheit eines Erziehungsberechtigten erforderlich.

Der/die Teilnehmer/in an Ausbildungstauchgangen erklart, dass von arztlicher Seite keine Bedenken gegen
die Auslibung des Tauchsportes bestehen und legt spatestens 1 Woche vor Kursbeginn ein drztliches Attest
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vor, die dies bestatigt. Des Weiteren erklart der/ Teilnehmer/in das eine Tauchsportversicherung vor
Kursbeginn abgeschlossen wird.

Der/die Teilnehmerin erklart sich damit einverstanden, dass die am Anmeldeformular angegebenen Daten
elektronisch gespeichert, verarbeitet werden und an die zustandigen Verbande weitergegeben werden
dirfen. Der/die Teilnehmerin stimmt der EU-Datenschutzerklarung ausdrucklich zu.

Der/die Teilnehmerin erklart dass er damit einverstanden ist, dass Fotos wahrend der Ausbildung und
sonstigen Veranstaltungen bzw. Aktivitaten gemacht werden und diese zu Werbezwecken veroffentlicht
werden dirfen.

5.2. Verhalten im Bad, im Poolbereich oder am Tauchplatz:

Die Hausordnung des jeweiligen Bades bzw. des Tauchplatzes ist zu beachten!

Zuwiderhandeln bedingt den Kursausschluss. In diesem Fall besteht kein Anspruch auf Refundierung der
Kursgebihr oder aliquoter Anteile.

Fiir Verletzungen und Unfalle vor Beginn und nach Ende der Kurse Gbernimmt das Unternehmen und
deren Tauchlehrer keine Haftung. Die Aufsichtspflicht der Tauchlehrer/Kursleiter erstreckt sich
ausschlieBlich auf die Kurszeit bzw. die Dauer der Tauchgdange am Freiwasser. Die Haftung des
Unternehmens sowie der Mitarbeiter, der Kursleiter und der Tauchlehrer erstreckt sich zudem nur auf
Falle groben Verschuldens. (grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz).

Details zum Inhalt des Kurses und was in den Kursgebiihren enthalten ist, werden bei der Anmeldung
bekanntgegeben. Die Kursgebiihr enthilt die jeweils angefihrten Leistungen inklusive gesetzlicher
Mehrwertsteuer. Das Unternehmen und die Tauchlehrer ibernehmen keine Haftung fiir Diebstahle,
Beschadigungen oder Verlust von Tauchsportgeraten oder anderem personlichen Eigentum. Der
Teilnehmer haftet wahrend des Kurses fir die ihm zur Verfiigung gestellten Gegenstande und Tauchgerate.
Mit der Anmeldung und der Abgabe der Erklarung zum Gesundheitszustand bestatigen die Teilnehmer
oder ihre gesetzlichen Vertreter, dass es keine gesundheitlichen Einwande gegen eine Teilnahme am Kurs
gibt.

5.3. Verhalten bei Tauchgédngen und wahrend der Ausbildung:

Waihrend der Tauchgange und des Kurses ist den Anweisungen der Tauchlehrer/innen und ihrer
Erfillungsgehilfen Folge zu leisten. Zuwiderhandeln bedingt den Ausschluss vom Kurs. In diesem Fall
besteht kein Anspruch auf Refundierung der Kursgeblihr.

Bei einem Ruicktritt vom Kurs werden Stornogebiihren fallig (siehe Zahlungs- und Stornobedingungen).
Wird ein Tauchgang aus Griinden, die nicht von der Tauchschule oder dem Tauchlehrer zu vertreten sind
vorzeitig abgebrochen oder nicht durchgefiihrt, besteht kein Anspruch auf Erstattung. Wird der Kurs von
dem Teilnehmer/der Teilnehmerin abgebrochen, besteht kein Anspruch auf Rickerstattung der
Kursgebihr. Erscheint ein Teilnehmer/eine Teilnehmerin nicht oder verspatet zum Kurs, verfallt der
Anspruch auf die entsprechende Leistung.

Es ist grundsatzlich untersagt, alleine zu tauchen. Die Teilnehmer/Teilnehmerinnen an einem Tauchgang
haben stets zusammen zu bleiben, gemeinsam ab- und aufzutauchen und sich erst am Ausgangspunkt
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(Strand, Boot, etc.) wieder von ihrem Tauchpartner zu trennen. Der Teilnehmer/die Teilnehmerin
verpflichtet sich alle taucherischen Regeln und Sicherheitsstandards einzuhalten.

Der Teilnehmer/die Teilnehmerin verpflichtet sich alle Formulare und Gebihren termingerecht auszufillen
und zu hinterlegen.

Die Teilnahme an Ausbildungstauchgangen erfolgt auf eigene Gefahr. Die Tauchschule und deren
Tauchlehrer Gbernehmen keine Haftung bei Unfallen oder Erkrankungen, bei denen der Ttauchschule oder
dem Tauchlehrer leichte Fahrlassigkeit nachgewiesen wird. Die Haftung erstreckt sich nur auf Falle groben
Verschuldens (grobe Fahrlassigkeit und Vorsatz).

Die Tauchschule und die Tauchlehrer Glbernehmen keine Haftung fiir Diebstahle, Beschadigungen oder
Verlust von Tauchsportgeradten oder anderem personlichen Eigentum. Der Teilnehmer/die Teilnehmerin
haftet fiir die wahrend des Kurses zur Verfligung gestellten Gegenstande und Tauchgerate. Bei Verlust,
Diebstahl oder Beschadigung muss der Teilnehmer/die Teilnehmerin die Kosten fiir die Wiederbeschaffung
oder Reparatur der Gegenstande Gbernehmen. Dies gilt auch flir gemeinsame Ausfliige, Reisen und alle
anderen Aktivitaten. Fir Erfillungsgehilfen der Tauchschule gelten die gleichen Haftungsgrundsatze wie
fr die Tauchschule. Die Haftung fiir die Erflllungsgehilfen beschrankt sich nur auf Falle groben
Verschuldens (grober Fahrlassigkeit und Vorsatz).

Die Sicherheit beim Tauchsport ist nur gewahrleistet, wenn die gesamte Ausristung voll funktionsfahig ist.
Der ordnungsgemalie Zustand der verwendeten Tauchgerate wird vom Verleiher regelmaBig und sorgfaltig
geprift. Dieser Umstand entbindet den Teilnehmer/die Teilnehmerin nicht von der Pflicht, sich vor jedem
Tauchgang von der Funktionsfahigkeit der verwendeten Gerate zu iberzeugen.

Das Jagen oder Harpunieren von Fischen beim Tauchen ist verboten, wer zuwiderhandelt wird von
weiteren Tauchgangen ausgeschlossen.

Die Sauberhaltung des Tauchgewassers und der Uferbereiche ist oberstes Gebot.

Das Gelande der Tauchschule ist keine Badeanstalt.

Wahrend des Schulbetriebes ist der Konsum von Alkohol 12h vor einem Tauchgang untersagt. Die
Einnahme von Medikamenten ist dem Tauchlehrer/der Tauchlehrerin zu melden. Der Konsum von Nikotin
(vor allem vor einem Tauchgang) ist zu vermeiden.

Durch die Anmeldung zu einem Kurs werden die Teilnahme-, Zahlungs- und Stornobedingungen, sowie die
Trainingsodnung und Ausbildungsstandards zur Kenntnis genommen.

Ein Schwimmbefahigungsnachweis ist zu erbringen (=Testschwimmen am Beginn der 1. Pooleinheit).

Fiir versaumte Unterrichtseinheiten besteht kein Anspruch auf kostenlose Nachholung.

Hat ein Teilnehmer/eine Teilnehmerin nicht in der vorgesehenen Zeit Prifungsreife erlangt, kann er
Perfektionsstunden (Preise siehe Preisliste) buchen, um Priifungsreife zu erlangen.

Begonnene Kurse missen binnen 4 Monaten (ab dem 1. Kurstag) beendet werden, ansonsten muss der
Kurs zur Ganze wiederholt werden.
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5.4. Vertragsabschluss:

Anmeldungen zu den Kursen kdnnen telefonisch, schriftlich oder tiber die Website erfolgen und sind
verbindlich. Das Unternehmen erbringt seine Leistungen ausschlielRlich auf Grundlage dieser Allgemeinen
Geschaftsbedingungen. Die Teilnehmer kdnnen fiir eine andere Person Buchungen durchfiihren. Fir
Kursgebiihren haftet immer jene Person, die die Buchung durchgefiihrt hat. Anmeldungen werden in der
Reihenfolge des Eingangs bericksichtigt. Sie erhalten nach der Anmeldung — wenn eine Teilnahme erfolgen
kann — eine Anmeldebestatigung. Mit Einlangen der Anmeldebestatigung kommt der Vertrag zustande.
Sollte der Teilnehmer nach 2 - 7 Werktagen nach der Anmeldung noch keine Bestatigung erhalten haben,
ist das Unternehmen zu kontaktieren.

5.5. Zahlungsbedingungen:

Die gesamte Kursgeblihr ist vor Kursbeginn fallig und muss spatestens zum 1. Kurstermin vollstandig
eingelangt sein. Der Teilnehmer/die Teilnehmerin leistet unverzuglich, spatestens aber binnen 7 Tagen
nach der Anmeldung eine Anzahlung von 50% des Kurspreises. Details zu den Zahlungsmodalitaten werden
bei der Anmeldung bekanntgegeben. Sollte die Anzahlung oder die Kursgebiihr nicht — auch nicht teilweise
- rechtzeitig bezahlt werden, ist das Unternehmen berechtigt, vom Vertrag zurlickzutreten und den
Kursplatz neu zu vergeben. Es gelten Verzugszinsen in der Hohe von 8% p.a. vereinbart. Der Teilnehmer
verpflichtet sich weiters zur Bezahlung von Betreibungs - und Einbringungskosten in der Héhe von maximal
EUR 300,00, soweit diese Kosten zur zweckentsprechenden Betreibung oder Einbringung der Forderung
notwendig werden.

Bei Absage eines Kurses wird die Kursgebiihr, abhangig von den Stornogebihren, vom Unternehmen
innerhalb von 14 Tagen zuriickerstattet.

5.6. Riicktritt/Storno:

Steht den Kursteilnehmern im Sinne des KSchG ein gesetzliches Riicktrittsrecht zu, ist dieses innerhalb
einer Frist von 7 Werktagen, gerechnet ab dem Tag des Vertragsabschlusses auszutiben, wobei ein
Absenden der Ricktrittserklarung binnen der Frist ausreicht. Ein Ricktritt bedarf der Schriftform (Brief
oder E-Mail) und resultiert nicht automatisch aus der Nichtbezahlung der Kursgebiihr. Ein kostenfreier
Ricktritt des Kunden ist ausschlieBlich schriftlich per Brief oder E-Mail bis spatestens 60 Werktage vor
Kurs- oder Veranstaltungsbeginn moglich.

Im Zeitraum von 60 bis 30 Werktagen vor Kurs- oder Veranstaltungsbeginn betragt die Stornogebiihr 25%.
Im Zeitraum von 30 bis 10 Werktagen vor Kurs- oder Veranstaltungsbeginn betragt die Stornogebuhr 50%.
Im Zeitraum von 10 Tagen bis 3 Tage vor Kurs - oder Veranstaltungsbeginn betragt die Stornogebihr 80%
der Kursgebuhr, 3 bis 0 Tage vor Kurs- oder Veranstaltungsbeginn betragt die Stornogebihr 100%.

Ab dem Datum des ersten Kurs- oder Veranstaltungstages wird —auch wenn der Kurs bzw. die
Veranstaltung nicht besucht wird, die gesamte Kurs -/Veranstaltungsgebihr fillig. Eine bereits geleistete
Anzahlung wird nicht riickerstattet, kann aber bei Teilnahme an einem gleichwertigen Kurs innerhalb von
sechs Monaten angerechnet werden. Umbuchungen sind nur nach Riicksprache mit dem Unternehmen
moglich.
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5.7. Kursorganisation und Kurstermine:

Das Unternehmen behalt sich vor, Kurse abzusagen oder zu verschieben, wenn die Mindestteilnehmerzahl
nicht erreicht wird oder andere schwerwiegende Umstdande bzw. Beeintrachtigungen vor liegen.
Kurseinheiten, die wegen Krankheit des Kursleiters , SchlieBung des Schwimmbades, zu niedriger
Wassertemperatur, Schlechtwetter oder aus anderen nicht vorhersehbaren Griinden entfallen, werden
nach Moglichkeit nach Kursende am gleichen Wochentag und zur gleichen Uhrzeit nachgeholt. Es steht
dem Unternehmen frei, bei Notwendigkeit andere Kursleiter oder Tauchlehrer ohne Vorankiindigung

einzusetzen.

5.8. Nichterscheinen oder Krankheit des Teilnehmers:

Wird ein Tauchgang, ein Tauchkurs oder eine Veranstaltung aus Griinden, die nicht vom Unternehmen zu
vertreten sind, vorzeitig abgebrochen, besteht kein Anspruch auf Rickerstattung der Kursgeblihr.
Erscheint der Teilnehmer nicht oder verspatet, verfallt der Anspruch auf die entsprechende Leistung.

Das Unternehmen ist nicht verpflichtet, bei Krankheit oder Nichterscheinen des Teilnehmers die Kurs- bzw.
Veranstaltungsgebihr, auch nicht aliquot, zurtickzuerstatten.

Ein Anspruch auf das Nachholen versaumter Stunden besteht nicht.

Schaden, die von Teilnehmern oder auch Aufsichtspersonen verursacht werden, sind von diesen zu
ersetzen.

5.9. Leistungen:

Aktuelle Angebote, Kurse und Programme sind auf der Website www.i-dive.at ersichtlich.

Das Unternehmen behalt sich vor, (Teil-) Leistungen an Dritte zu vergeben.

5.10. Sonstiges:

Sollte eine der Bestimmungen nichtig oder unwirksam sein, so bleiben die restlichen Bestimmungen sowie
die weiteren Teilnahmebedingungen hiervon unberihrt. Anstelle der nichtigen oder unwirksamen
Bedingungen treten die gesetzlichen Bestimmungen ein. Die Teilnehmer stimmen zu, dass ihre
personlichen Daten zum Zweck der Vertragserfiillung und Betreuung sowie fiir Werbezwecke des
Unternehmen, bspw. zur Zusendung von Angeboten, Werbeprospekten, Newsletter (in Papier - und
elektronischer Form), sowie zum Zweck des Hinweises auf die zum Kursteilnehmer bestehende oder
vormalige Geschaftsbeziehung automationsunterstiitzt ermittelt, gespeichert und verarbeitet werden,
insbesondere auch zur Brevetierung an PADI weitergeleitet werden . Der Teilnehmer ist damit
einverstanden, dass seine Daten zur Brevetierung an PADI weitergeleitet werden. Der Teilnehmer ist
einverstanden, dass ihm elektronische Post zu Werbezwecken bis aus Widerruf zugesendet wird.

Die Teilnehmer/die Teilnehmerinnen stimmen der EU-Datenschutzvereinbarung zu.

Diese Zustimmung kann jederzeit schriftliche mittels E-Mail, Telefax oder Brief an das Unternehmen

widerrufen werden.

6. Aligemeine Geschaftsbedingungen REISEN und VERANSTALTUNGEN

Far alle (vermittelten) Reisen von i Dive e.U. sofern Reisen/Veranstaltungen vermittelt werden, gelten die
Allgemeinen Geschaftsbedingungen des jeweiligen Reisebliros/Veranstalters.
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Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich. Anderungen sind jederzeit auch aus Wetter- oder
Sicherheitsgriinden moglich.

Insbesondere Preise fir Flugtickets werden Tagesaktuell erfragt und an den Kunden weitergegeben.

6.1. der Preis enthdlt:

Siehe jeweiliges Angebot Buchung, Vertragsabschluss oder Anzahlung. Nach der Anfrage des Kunden
erfolgt eine Bestitigung des Unternehmens sowie die Ubermittlung des Buchungsformulars an den
Kunden. Die Buchung kommt mit Ubermittlung des ausgefiillten und vom Kunden unterfertigten
Buchungsformular an i Dive e.U. zustande. Sdmtliche Zahlungen sind ausschlieBlich in bar zu leisten oder
direkt an den Reiseveranstalter zu Uberweisen. Die Anzahlung wird vom jeweiligen Preis berechnet und ist
gleichzeitig mit dem Buchungsformular zu erlegen. Flugtickets sind sofort zur Ganze fallig. Die Buchung
kann schriftlich oder (fern)mundlich erfolgen. Der Reisevertrag kommt zwischen dem Buchenden und dem
Veranstalter dann zustande, wenn Ubereinstimmung tiber die wesentlichen Vertragsbestandteile (Preis,
Leistung und Termin), das ist mit Ubermittlung des ausgefiillten und unterfertigten Buchungsformulars,
besteht. Dadurch ergeben sich Rechte und Pflichten fiir den Kunden.

6.2. Zahlungsmodalitadten:

Siehe jeweiliges Angebot, Informationen und sonstige Nebenleistungen als bekannt wird vorausgesetzt,
dass flr Reisen ins Ausland in der Regel ein giiltiger Reisepass erforderlich ist. Das Reisebiiro wird den
Kunden liber die jeweiligen dariber hinausgehenden auslandischen Pass -, Visa — und
gesundheitspolizeilichen Einreisevorschriften sowie auf Anfrage tber Devisen- und Zollvorschriften
informieren, soweit diese in Osterreich in Erfahrung gebracht werden kénnen. Im Ubrigen ist der Kunde fiir
die Einhaltung dieser Vorschriften selbst verantwortlich. Jeder Teilnehmer an der Tauchreise muss
ausgebildeter Taucher sein, der selbststdandig und eigenverantwortlich mit seinem Partner tauchen kann.
Die Brevetierung, das Logbuch und ein arztliches Attest sind mitzubringen. Den Weisungen des
Tauchlehrers und der Bootsbesatzung ist unbedingt Folge zu leisten. Tauchtiefen und Tauchzeiten sind
entsprechend den allgemeinen Standards von PADI einzuhalten. Die Teilnahme an der Tauchreise erfolgt
auf eigenes Risiko.

6.3. Haftung:

Das Unternehmen Gbernimmt keine Haftung fir das Reisegepack. Samtliche Angaben zur Reiseroute sind
unverbindlich, da die endgiiltige Route erst vor Ort nach Wetter und taucherischem Kénnen der
Teilnehmer festgelegt wird. Des Weiteren werden fiir bestimmt Riffe und Tauchgebiete
Sondergenehmigungen verlangt, auf deren Erteilung das Unternehmen i Dive e.U. keinen Einfluss hat.
6.4. Informationen liber die Reiseleistung:

Das Unternehmen ist verpflichtet, die zu vermittelnde Leistung des Reiseveranstalters oder
Leistungstragers unter Bedachtnahme auf die Besonderheiten des jeweils vermittelten Vertrages und auf
die Gegebenheiten des jeweiligen Ziellandes bzw. Zielortes nach bestem Wissen darzustellen.
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6.4. Rechtsgrundlagen bei Leistungsstorungen und Gewahrleistung:

Der Kunde hat bei nicht oder mangelhaft erbrachter Leistung einen Gewahrleistungsanspruch. Abhilfe kann
in der Weise erfolgen, dass der Mangel behoben wird oder eine gleich- oder hoherwertige Ersatzleistung,
die auch die ausdrtickliche Zustimmung des Kunden findet, erbracht wird.

Nicht konsumierte Einzelleistungen von Paketen kdnnen nicht ersetzt werden. Wetter- oder
sicherheitsbedingte Anderungen sind Entscheidungen der Kursleiter bzw. Mitarbeiter vor Ort. Auf Grund
gednderter Bootsbelegungspline, technischer Probleme, wetterbedingter oder anderweitiger Anderungen,
auch durch den Schiffsbetreiber, kann ein anderes Tauchschiff der gleichen Kategorie zum Einsatz
kommen. Bei Eigenanreise durch den Teilnehmer liegt die Verantwortung, zeitgerecht am vereinbarten Ort
zu sein, bei diesem. Bei Verspatung, auch unverschuldeter, besteht kein Recht auf Ersatz der nicht
konsumierten Reisebestandteile.

Es wird dem Kunden empfohlen, eine Stornoversicherung abzuschlieBen. Sollte der Kunde keine
Stornoversicherung abschliefen, werden insbesondere Flugtickets und nicht refundierbare Auslagen nicht
ersetzt.

6.5. Stornogebiihr:

Siehe jeweiliges Angebot

Bezahlte Flugtickets kdnnen — aulRer im Fall des Abschlusses einer Stornoversicherung und selbst dann nur
unter den sodann vereinbarten Bedingungen — nicht ersetzt werden. Fiir Hotelunterkiinfte,
Ferienwohnungen, Schiffsreisen, Bus - Eintagesfahrten, Sonderzlige und Linienflugreisen zu Sondertarifen
gelten besondere Bedingungen. Diese sind im Detailprogramm angefiihrt.

6.6. Riicktrittserklarung:

Die Erklarung des Riicktritts ist an keine bestimmte Form gebunden. Riicktritt des Veranstalters vor Antritt
der Reise Das Unternehmen i Dive e.U. wird von der Vertragserfiillung befreit, wenn eine in der
Ausschreibung von vornherein bestimmte Mindestteilnehmerzahl nicht erreicht wird und dem Kunden die
Stornierung schriftlich mitgeteilt wurde oder die Stornierung auf Grund hoherer Gewalt erfolgt, d.h. auf
Grund ungewohnlicher und unvorhersehbarer Ereignisse, auf die derjenige, der sich auf hohere Gewalt
beruft, keinen Einfluss hat und deren Folgen trotz Anwendung der gebotenen Sorgfalt nicht hatten
vermieden werden kdnnen. Hierzu z.B. staatliche Anordnungen, Streiks, Krieg oder kriegsahnliche Zustande,
Epidemien, Naturkatastrophen usw. Grob ungebiihrliches Verhalten bedingt den Ausschluss. In diesem Fall
besteht kein Anspruch auf Refundierung der Gebiihr oder aliquoter Anteile. Fiir Verletzungen und Unfalle
Ubernimmt das Unternehmen keine Haftung. Eine allfallige Haftung des Unternehmens sowie der
Mitarbeiter / Kursleiter / Tauchlehrer beschrankt sich auf Falle groben Verschuldens.

6.7. Preisanderungen:

Das Unternehmen behilt sich vor, den mit der Buchung bestatigten Reisepreis aus Griinden, die nicht von
seine im Willen abhangig sind, zu erhéhen.
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6.8. Allgemeines:

Es gilt ausschlieflich dsterreichisches Recht. Die Anwendbarkeit des UN Kaufrechts wird ausgeschlossen.
Die Vertragssprache ist Deutsch.

Das Unternehmen verwendet die vom Kunden mitgeteilten Daten zur Erfiillung und Abwicklung der
Bestellung.

| Dive e.U. haftet nicht flr den Inhalt externer Links.

6.9. Verkniipfungen zu externen:

Websites Dritter werden als zusatzlicher Service zur Verfligung gestellt. Diese Websites sind vollkommen
unabhangig und liegen aulRerhalb der Kontrolle von i Dive e.U.

| Dive e.U. ibernimmt keine Verantwortung fiir die Inhalte von externen Websites Dritter, die tber Links
von dieser Website erreicht werden kénnen oder die auf diese Websites verweisen und tGbernimmt
keinerlei Verantwortung fir den Inhalt solcher Websites oder deren Richtigkeit, Vollstandigkeit oder
Gesetzeskonformitat.

Die Teilnehmer stimmen zu, dass ihre persénlichen Daten zum Zweck der Vertragserfiillung und Betreuung
sowie fir Werbezwecke des Unternehmen, bspw. zur Zusendung von Angeboten, Werbeprospekten,
Newsletter (in Papier-und elektronischer Form), sowie zum Zweck des Hinweises auf die zum
Kursteilnehmer bestehende oder vormalige Geschaftsbeziehung automationsunterstiitzt ermittelt,
gespeichert und verarbeitet werden.

Der Teilnehmer ist einverstanden, dass ihm elektronische Post zu Werbezwecken bis aus Widerruf
zugesendet wird.

Diese Zustimmung kann jederzeit schriftliche mittels E-Mail, Telefax oder Brief an das Unternehmen
widerrufen werden.
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